
► Hier gibt es PC-Arbeitsplätze 
Das RRZ stellt für Studierende Computer-
arbeitsplätze zur Verfügung. Zur Nutzung wird eine 
UHH-Kennung benötigt, für Lehrveranstaltungen gibt 
es spezielle, zeitlich befristete, Kennungen.  
Mac-Pool: Erdgeschoss (EG), Raum 14d 
Windows-Pools: EG, R.14b, 1. Etage, R. 118 links 
Linux-Pool: 1. OG, Raum 118 rechts 
Einzelgeräte (Mac, Windows): EG, R. 14a 
Öffentl. Netzzugänge: EG, Foyer 
Multimediageräte: Altbau, R. 201, 202, 209, 212 
Drucker (Selbstbedieng.): EG, R.14b, 1. OG, R.117 
Spezielle Ausgabegeräte: EG, Raum 19 

Hinweis: In diversen Fachbereichen gibt es weitere 
Computer-Pool-Räume, in der Regel ausschließlich 
für Studierende des jeweiligen Fachbereichs. Die 
Nutzung dort ist teilweise mit UHH-Kennung, 
teilweise mit spezieller Bereichskennung möglich. 

Weitere Informationen siehe unter: 
http://www.rrz.uni-hamburg.de/arbeitsplatzrechner/ 
oeffentlich/pools.html

▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

► Dort bekommen Sie Hilfe 
Zentrale Anlaufstelle für persönliche Fragen zur 
Nutzung der IT- Dienste / –Geräte oder zur UHH-
Kennung ist die Beratung des RRZ (Raum 19). In der 
Beratung sind Schriften des RRZN oder Druck-
kontingente erhältlich, aber auch Posterabholung und 
Ausgabe von Druckaufträgen ist dort möglich. 

Telefonische Anfragen (Tel.: 040 428 38 7790) oder 
per Email (rrz.serviceline@rrz.uni-hamburg.de) bitte 
an die ServiceLine des RRZ: Sie stellt bei Bedarf den 
Kontakt zu den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des  
RRZ her. 
Anfragen an STiNE entweder über das elektronische 
Kontaktformular (https://www.stine.uni-hamburg.de/) 
oder telefonisch an die STiNELine (Tel.: 040 428 844 
844). Fragen zu Zugangsdaten auch persönlich beim 
StiNE-Team (RRZ, 1. OG, Raum 121). 

 

► Hier finden Sie das RRZ R e g i o n a l e s  
R e c h e n z e n t r u m  

         

▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

► Dann ist das RRZ geöffnet 
Benutzerräume: (Erdgeschoss und 1. Etage) 
Montag: 9.00 Uhr – 22.45 Uhr 
Dienstag – Freitag: 8.00 Uhr – 22.45 Uhr  
Sa, So, Feiertag: 10.00 – 18.00 Uhr (Ausweispflicht)  
Beratung: (Erdgeschoss, Raum 19) 
Montag – Freitag: 10.00 Uhr – 17.00 Uhr  
Sa, So, Feiertag: 12.00 Uhr – 17.00 Uhr 
Allgemeine Informationen auch während der 
gesamten Öffnungszeit 
ServiceLine: (Tel.: 040 428 38 7790) 
Montag – Freitag, 8.30 Uhr – 20.30 Uhr 
STiNELine: (Tel.: 040 428 844 844,  
persönlich 1.OG, Raum 121) 
Montag – Freitag: 9.00 Uhr – 16.00 Uhr 
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► Das bietet das RRZ 
Das RRZ bietet Studierenden der UHH (z. T. auch 
anderer Hamburger Hochschulen) Informations- und 
Kommunikationsdienste an. Der Zugang zum Internet 
erfolgt über das nationale Wissenschaftsnetz (DFN). 
Die UHH-Kennung ist die Zugangsberechtigung zu 
den meisten Angeboten für die gesamte 
Studiendauer. Zu jeder UHH-Kennung gehört eine E-
Mail-Adresse (Unimail) und ein "Postfach" auf dem 
zentralen Mail-Server des RRZ für Studierende.  
Sie finden im RRZ Computer-Arbeitsplätze, auf 
denen Sie Internet-Dienste (z.B. WWW-Recherche, 
eMail) nutzen, Texte schreiben oder eigene Pro-
gramme erstellen können. Ihre Daten können Sie 
zentral auf der UHH-Disk speichern. Auf diese Daten 
kann auch von den Geräten vieler Departments oder 
von persönlichen Notebooks zugegriffen werden. 
Zum Anschluss eigener Notebooks gibt es drahtlose 
Zugangsmöglichkeiten. Lehrveranstaltungen / Kurse 
zur Nutzung der Rechner erleichtern den Einstieg. 
Das Studieninfonetz (STiNE) bietet den Studierenden 
ein umfangreiches Serviceangebot, von der Online-
Bewerbung bis zur Erstellung eines individuellen 
Stundenplans. Der Zugang zu STiNE erfordert eine 
eigene Kennung. 
Weitere Informationen, darunter auch zum eLearning-
Angebot,  siehe unter: 
http://www.rrz.uni-hamburg.de/studierende.html 

▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

► So gibt es die UHH-Kennung 
Die UHH-Kennung erhalten Studierende der UHH 
bei Immatrikulation über STiNE gemeinsam mit einer 
persönlichen E-Mail-Adresse und der STiNE-
Kennung. Sie gelten i.A. für das gesamte Studium. 
Die UHH-Kennung gilt auch in vielen Departments als 
Zugangsberechtigung.  

Jede UHH-Kennung und jede STiNE-Kennung ist 
durch ein individuelles Passwort geschützt und nicht 
übertragbar.  

Hinweis: Einige Departments vergeben zusätzlich 
eigene Kennungen. Diese berechtigen nicht zur 
Nutzung der vom RRZ angebotenen Dienste.  

► Mit dem Notebook ins Internet 
In vielen öffentlichen Bereichen können Sie mit 
privaten Rechnern Zugang zum Internet erhalten. Bei 
den öffentlichen Bereichen handelt es sich vor allem 
um Foyers von UHH-Gebäuden, Mensen und Cafés, 
Vorlesungssäle, Seminarräume und Bibliotheken.  
Hier können die Notebooks dann entweder über 
kabelbasierte Anschlüsse (besonders (blau) 
markierte Ethernetanschlussdosen) oder über WLAN-
APs (Access Points) den Netzzugang zum Internet 
bekommen. Benötigt werden eine UHH-Kennung und 
z.B. die kostenfreie Software „VPN-Client“ der Firma 
Cisco.  
Standortlisten, erforderliche Software und weitere 
Informationen finden Sie unter: 

http://www.rrz.uni-hamburg.de/kommunikation/wlan-
oeffnet-vpn.html 
▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

► Das gibt es noch im RRZ 
Druckernutzung im RRZ 
Die Drucker und Plotter des RRZ können gegen 
Kostenbeteiligung genutzt werden. Am Beginn des 
Studiums erhält jeder Studierende ein Freikontingent 
von 5€. In der Beratung des RRZ können zusätzliche 
Druckkontingente gekauft werden. (Hinweis: 
Departments und Bibliotheken haben u.U. eigene 
Regelungen.) 

Weitere Informationen siehe unter: 
http://www.rrz.uni-hamburg.de/drucker0.html

RRZN-Schriften 
In der Beratung des RRZ können Schriften des 
RRZN (RRZ Niedersachsen) über Computernutzung 
etc. per ec-Karte gekauft werden. 
Weitere Informationen siehe unter:  
http://www.rrz.uni-hamburg.de/publikationen/ 
handbuecher/vom-rrzn-hannover.html

Bibliotheksnutzung 
In den Bibliotheken der Fakultäten stehen PCs bereit, 
um dort im Bibliothekskatalog bzw. im Internet 
recherchieren zu können. Zur Nutzung dieser PCs 
wird vielerorts die UHH-Kennung benötigt. 
(Hinweis: Die SUB hat eine eigene Regelung.) 

Weitere Informationen siehe unter:  
http://www.rrz.uni-hamburg.de/bibliothekstechnik/

http://www.sub.uni-hamburg.de/service/index.html
 
Software für Studierende 
Studierende der UHH können für ihren privaten PC 
kostenlos die Antiviren-Software der Firma Sophos 
erhalten.  
Weitere Informationen siehe unter: 
http://www.rrz.uni-hamburg.de/sicherheit/viren0.html  

Studierende, die eine Online-Befragung durchführen 
wollen, können kostenlos die Software Unipark 
nutzen.  

Weitere Informationen siehe unter: 
http://www.rrz.uni-hamburg.de/software-
angebot/rahmenvertraege/unipark.html?0= 

▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

► Lehrveranstaltungen und Kurse 
Das RRZ bietet für Studierende aller Fakultäten, z.T. 
auch für Gasthörer, Lehrveranstaltungen und Kurse 
(z.B. Einführung in die Nutzung von Office-Produkten, 
Videoverarbeitung) an. Die Veranstaltungen finden 
entweder als wöchentliche Vorlesungen mit Übungen 
während der Vorlesungszeit statt, oder aber als 
Kompaktveranstaltungen während der vorlesungs-
freien Zeit. Anmeldung im Treppenhaus, 1. OG, oder 
beim Dozenten).  

Weitere Informationen siehe unter: 
http://www.rrz.uni-hamburg.de/ausbildung.html

▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬
► UHH - Vorlesungen u.a.  
Lecture2Go 
Lecture2Go ist die zentrale Medienplattform der 
Universität Hamburg im World Wide Web, auf der Sie 
zahlreiche aufgenommene Vorlesungen und andere 
universitäre Veranstaltungen ansehen, hören und 
herunterladen können.  

Weitere Informationen siehe unter: 
http://www.lecture2go.uni-hamburg.de  
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