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1.

Melden Sie sich mit Ihrer Benutzerkennung im
RRZ-ServicePortal an:

https://rrz-serviceportal.uni-hamburg.de

Benutzername

BA~ -7

Passwort
e00000000

oder

MIT BROWSER DATEN ANMELDEN

Sollte vor der Méglichkeit, sich anzumelden, eine
Windows-Sicherheitsmeldung oder ein weiteres
Authentifizierungsfenster erscheinen, so klicken Sie

diese Meldung einfach durch einen Klick auf ,X“ weg.

Hinweis:

Wenn der Login mit Ihrer Benutzerkennung nicht
klappt, stellen Sie der Kennung bitte die Domain
»uni-hamburg“ voran:

uni-hamburg\Benutzerkennungi1234

Den \ (,Backslash”) erzeugen Sie mit der
Tastenkombination: AltGr und 18

2.

Finden Sie Uber Katalog > Software die gewuinschte
Software:

= 9

Q In Navigation suchen

== Home
Zd Arbeitsplatz >
v

Fax
Hardware >
Services >

I Software v

Antrage Software
Einstellungen
Software (freigege...

Treiber

[ Support >
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3.

Legen Sie die gewtlinschte Software

¥ IN DEN WARENKORSB

GIMP

.

GIMP The Free & Open Source Image Editor ist ein
kostenloses Grafikbearbeitungsprogram. Updates:
Sie erhalte...

¥ IN DEN WARENKORB

4.

Fahren Sie mit Ihrer Shoppingtour fort und beenden
den Vorgang mit

BESTELLUNG AUFGEBEN &

Warenkorb

‘W Artikel im Warenkorb X léschen
SRV01090  GIMP x
) ‘arget (Computer)
UN-LAP T2, Q@ 1

Empfangerinformationen
@ Lieferung an den Empfanger oder eine andere namentlich
angegebene Person

O Lieferung an die folgende Adresse

Empfangerinformationen

g Q
Standort
Global Q
Notizen

ABBRECHEN

BESTELLUNG AUFGEBEN

5.

Sie erhalten eine kurze Bestatigung tUber den Erfolg
der Bestellung, ...

v Die Bestellung wurde erfolgreich

aufgegeben

... eine Ubersicht des Vorgangs ...

ORDC: 7 - Installation
© Neu bestellen

Zusammenfassung Lieferinformationen

Bestellnr ORDC"™ "% Empfanger der Lieferung

Status Genehmigt <

Typ Installation Riesasrk Global

abgeschickt 13.0°.20% Lieferung in Land Deutschland
14:37:33 Notizen

Antragsteller

Empfénger

Kostenstelle
U ann

Betrie: ...

Bestellfortschritt
L
o gon

Bestellt hmi itstellung
S ) Automatisch Offen
136. genehmigt
Service Anzahl

~7

GIMP 1
<«

* | srvo10%0 ®

... sowie eine E-Mail liber den Bestellvorgang an lhre
vorname.nachname@uni-hamburg.de-Adresse.

rrz.sl@uni-hamburg.de
Bestellung bereitgestellt: ORDC. L. - Installation fiir ~
An £
Hallo,
Ihre Bestellung wurde erfolgreich bereitgestellt. Bitte iberprifen Sie ob die bestellten Leistungen zu Ihrer

Zufriedenheit bereitgestellt wurden. Benutzen Sie den nachfolgenden Hyperlink um die Bestellung
abzunehmen oder um Ihr Feedback abzugeben.

Klicken Sie hier, um die Bestellung mit Ihrem Webbrowser zu 6ffnen.

Bestellnummer: ORDUs.u”
Besteller: Lo o™ ° 2
Empfanger: ©.. .. i
Bestellt: 13.01.2020

Bestellte Services:
Menge Service Service Technisches ‘hahlung Turnus ‘Barag
ID Ziel

Z’?eftf" (:,N- [Kostenfrei Einmalig

Gesamtkosten der Bestellung: 0,00 EUR
(hochgerechnet auf 1 Jahr):
Kommentar:

Lieferung:

1 SRV01090 GIMP Genehmigt

0,00
EUR
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6.

Sie erhalten eine weitere E-Mail, dass die Bestellung
bereitgestellt wird.

rrz.sl@uni-hamburg.de
berei ORDC.ct. - ion il 3 .

An
Hallo,

Ihre Bestellung wurde erfolgrelch bereitgestellt Bitte uberprifen Sie ob die L zu |hrer
Zufriedenheit bereitgestellt wurden. Benutzen Sie den nachfolgenden Hyperlink um die Bestellung

abzunehmen oder um Ihr Feedback abzugeben.

Klicken Sie hier, um die Bestellung mit Ihrem Webbrowser zu 6ffnen.

Bestellnummer 0RD09265
Besteller: .

Empfanger: .2 0. LT
Bestellt: 13.01.2020 1 .,2.27
Services:
Menge Service Service Technisches Zahlung Turnus Betrag
D Ziel

Ce ter: UN- 0,00

1 svo omputer: UN" ostenrei ginmalig
LAP-00. i3 EUR

Gesamtkosten der Bestellung: 0,00 EUR
(hochgerechnet auf 1 Jahr):

Mit einem Rechtsklick auf das Matrix42-Symbol
unten rechts in Ihrer Windows-Taskleiste konnen Sie
die Installation voranbringen.

Zeige Software Depot
Installieren und herunterfahren
Status der Paketiibertragung

Info Uber...

UH
i
L2 3 Universitat Hamburg
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Loading Software Depot ...

Copyright © 2000 - 2019 Matrix42
Matrix42 and the Matrix42 logo are registered trademarks.

Visit http://www.matrix42.com for more information.

7.

Die zur Verfuigung stehende Software kann sofort
oder spater installiert werden.

Paket sind bereitgestellt und konnen ausgefiihrt werden
Erwartete Ausfiihrungszeit von 6 Minuten

GIMP Portal-Version

Installiere 2.10.140

Automatische Ausfiihrung in 04:57 Minuten

JEESHEG  Verschicben
.

Aktuelle Aufgaben 9

GIMP Por... Installiere 2.10.14.0 @ crfolgreich beendet




