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1.  

Beenden Sie alle aktiven Programme und schließen Sie 
alle Fenster.  

Drücken Sie auf Ihrer Tastatur gleichzeitig die Tasten: 

„Strg“ + „Alt“ + „Entf“ 

Sie sehen dann: 

 

2. 

Klicken Sie auf „Kennwort ändern“: 

 

 

 

 

3. 

Löschen Sie den Eintrag im oberen Feld und geben Sie 

stattdessen ein: 
fhhnet.stadt.hamburg.de\<IhreFHHNet-Kennung>  

Im Feld darunter geben Sie das aktuelle/alte Kennwort 
für Ihre FHHNET-Kennung und in den zwei folgenden 
Feldern das neue Kennwort ein: 

 

Bestätigen Sie Ihre Eingaben mit „Enter“ oder einem 
Klick auf den Pfeil. Beachten Sie die Kennwortrichlinie. 

 

Kennwortrichtlinie 

 

1. Das Kennwort muss mindestens acht 
Zeichen lang sein. 
 

2. Das Kennwort muss Zeichen aus mindestens 
drei der folgenden fünf Kategorien 

enthalten: 

 deutsche Großbuchstaben (A-Z) 

 deutsche Kleinbuchstaben (a-z) 

 arabische Ziffern (0-9) 

 nicht-alphanumerische Zeichen (Beispiel: 

!, $, # oder %) 

 Unicode-Zeichen 
 

3. Das Kennwort darf keine drei oder mehr 
Zeichen aus dem Kontonamen des 
Benutzers enthalten. 

4. Das Kennwort darf in den letzten 12 
Monaten nicht benutzt worden sein. 
 

Das Passwort darf innerhalb von 24 Stunden nur 
einmal geändert werden.  
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Hinweise 

Wenn Sie FHHNET-Laufwerke (X: und Y:) eingebunden 

haben, muss auch hier das neue Passwort hinterlegt 
werden. Siehe auch hier: FMD20-FHHNET-Laufwerke-
einbinden 

 

 

Wenn Sie ein FHHNET-Postfach (Outlook) verwenden, 
muss auch hier das neue Passwort hinterlegt werden. 
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