
 
 

Handout für die Beantragung eines S/MIME Zertifikats 
(E-Mail Persönlich) 
 
Die Beantragung von S/MIME Zertifikaten erfolgt eigenständig über die Zertifizierungsstelle 
Hellenic Academics and Research Institutions Certification Authority (Harica). 
 
 

1. Anmeldung über „Academic Login“ bei Harica Certificate Manager 

Öffnen Sie das Webportal des Zertifikatsmanagers Harica unter https://cm.harica.gr/ in Ihrem 
Webbrowser. 

Bestätigen Sie die Cookies und wählen dann die Option „Academic Login“. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Geben Sie „uni-hamburg“ in der Suche ein und wählen das erscheinende Ergebnis 
„Universität Hamburg (UHH)“ aus. 
 
 

 
Sie gelangen nun zu der Seite „My Dashboard“. 
 

2. Beantragung S/MIME (E-Mail) Zertifikat  
 
Unter „My Dashboard“ werden Ihre gültigen Zertifikate aufgelistet. Öffnen Sie das Menü 
über das Symbol oben links. 
 
 

 
 
 



Und navigieren Sie dann zu „Email“, unterhalb von „Certificate Requests“. 

 
 

3. Produktauswahl 
 
Wählen Sie das Produkt „For enterprises or organizations (IV+OV)“ über die Schaltfläche 
„Select“. 



 
 
4. Bestätigung Produktauswahl 

Ihre E-Mail Adresse ist vorausgefüllt. Betätigen Sie die Schaltfläche „Next“. 

 
 

 



5. Bestätigung der persönlichen Informationen 

Bestätigen Sie bitte die Daten. 

 
 

6. Bestätigung der Organisationseinheit 

Bestätigen Sie bitte hier auch. 



 
 

7. Bestätigung der Email Informationen 

Bestätigen Sie den Versand der Bestätigungs-Email an die registrierte Email Adresse. 

 
 

 



8. Bestätigung der Erstellung des Zertifikats 

Bestätigen Sie die Vereinbarungen zu Nutzung und Datenschutz und bestätigen Ihre Bestellung 
abschließend durch Betätigen der Schaltfläche „Submit“ 

 
 

9. Bestätigung der E-Mail-Adresse 
Sie sollten eine Email im Postfach von Harica erhalten haben. Bitte bestätigen Sie diese Email. 
 

Achtung: Hierzu ist es erforderlich, dass Sie bei Harica angemeldet sind! 
 
 



 

 
Bestätigen Sie dann Ihre E-Mail Adresse im Harica Webportal. 
 

 
 
 
 

10. Registrierung des Zertifikats 
Nachdem Sie Ihre E-Mail-Adresse bestätigen haben. registrieren Sie Ihr Zertifikat unter „My 
Dashboard“ in dem Sie die Schaltfläche „Enroll your Certificate“ betätigen. 
 



 
Wählen Sie „Generate Certificate“ (das ist die Standardauswahl) und ändern bitte noch 
den Key Size auf „4096“. “ Wählen Sie ein Passwort („Set a passphrase“) und 
wiederholen die Eingabe des Passworts („Confirm passphrase“). Bestätigen Sie, dass nur 
Sie das Passwort kennen! Betätigen Sie abschließend die Schaltfläche „Enroll Certificate“ 
zum Erstellen des Zertifikats. 

 
 



 
 

11. Fertigstellung des Zertifikats 
Sie können das E-Mail-Zertifikat nun herunterladen. 
 

 
 

Sie gelangen nun zurück zu „My Dashboard“. Hier ist ihr Zertifikat aufgelistet und kann bei Bedarf 
erneut heruntergeladen werden. 
 



Hinweis: 
 
Erinnerung an den Ablauf des Nutzerzertifikats bei Harica 
 
Als Nutzer bei der Universität Hamburg werden Sie per E-Mail rechtzeitig über den Ablauf Ihres 
Nutzerzertifikats informiert. Es ist wichtig, diese Benachrichtigungen zu beachten, um die rechtzeitige 
Erneuerung Ihres Zertifikats sicherzustellen und Unterbrechungen im Zugriff auf dienstliche 
Ressourcen zu vermeiden.  
 
Wie funktionieren die Erinnerungen?  
 
Sie erhalten insgesamt drei automatische E-Mail-Erinnerungen, die in folgenden Zeitabständen vor 
dem Ablaufdatum Ihres Zertifikats versendet werden:  
 

- 15 Tage vor Ablauf: Diese Erinnerung erinnert Sie daran, rechtzeitig die Erneuerung Ihres 
Zertifikats zu planen. Nutzen Sie diese Gelegenheit, um den Antrag auf ein neues Zertifikat 
einzureichen, sodass keine Unterbrechung entsteht.  

 
- 5 Tage vor Ablauf: Kurz vor Ablaufdatum bekommen Sie eine zweite E-Mail. Diese soll Sie 

daran erinnern, den Erneuerungsprozess abzuschließen, falls Sie es noch nicht getan haben.  
 

- 1 Tag vor Ablauf: Die letzte Benachrichtigung ist eine dringende Erinnerung, falls Ihr 
Zertifikat bis dahin noch nicht erneuert wurde. Es ist wichtig, diese Frist zu beachten, um die 
Sicherheit Ihrer Zugänge zu gewährleisten.  

 
Was sollten Sie tun?  
 
Sobald Sie eine dieser E-Mails erhalten, leiten Sie die Erneuerung Ihres Zertifikats rechtzeitig ein.  

 


